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VD:n har ordet

Vi pd Foxway &r mitt i en av de viktigaste omstdllningarna sedan informationssamhadllet bildades.
Branschen har tidigare levt enligt linjéra principer dér alla fokuserar p& konsumtion och repeterande
anvdndning av “nya prylar”. Detta beteende témmer snabbt planetens resurser, bidrar till en *tsunami
av E-waste” och har en negativ inverkan pd vart klimat med patagliga koldioxid utslépp. Foxway har
valt att bli en pionjdr, inspiration och férebild fér IT industrin genom att sjdlva édndra och hjdlpa andra
att dndra sitt linjdra konsumtionsmonster till ett cirkuldrt. Med hjélp av vara I6sningar, skickliga
specialister och en engagerad ledning ér vi pd Foxway hdr fér att géra skillnad.

Denna héllbarhetsrapport visar hur vi arbetar med véra egna processer och malsattningar. Véart viktigaste arbete Gr dock
att hjdlpa véra kunder att ge utrustning ett nytt och léngre liv, samt att se till att det som inte kan repareras far en ansvars-
full recycling. Var féretagskultur "andas” recycling och en vilja att minska det negativa fotavtryck som IT-branschen ger vid
tillverkning och hantering av mobiler och datorer.

Jag dr stolt 6ver att publicera @rets rapport dér vi gjort framsteg inom de flesta omrdden, Gdven om vi fortfarande bara ér i bérjan
pd var resa mot ett mer héllbart samhdile.

Vi har fortfarande arbete framfér oss fér att minska och slutligen férséka ta bort vart eget fotavtryck, men vi kan med stolthet
sdga att vi hdller tidsplanen och ar pd vég mot vart mal.

Valkomna till Foxway.

\\\Qagft\\,\ ,&C\p(ﬂmaw\

Martin Backman
Group CEO

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

Om denna rapport

Denna héllbarhetsrapport redovisar vara insatser
fér att méta och férbdttra alla omréden inom ESG.
Rapporten visar véra resultat inom de viktigaste
omré&dena inom ESG.

ESG stdr for Miljo (Environment), Social (Sociala
faktorer) och Styrning (Governance) — De mest
centrala faktorerna fér en hdllbarhetsrapport.

Rapporten avser perioden 01.01.2020-3112.2020 och
framtagen i samarbete med MJ Hudson, godkand av
Foxways styrelse och ledning.
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Foxway: en oversikt

Om Foxway En cirkulér affarsmodell

+ Foxway (tidigare XlInc) ér en ledande nordisk + Foxways affdrsmodell dr i grunden cirkuldr. Vér affarsidé bygger
leverantor av hdllbara IT tjénster till stora pd att I&ta datorer, mobiler och annan teknologi f& tvd, tre eller
féretag och offentlig sektor. fyra livinnan de omsorgsfullt &tervinns. Vi agerar inte héllbart for

att forbattra en nedskrépande verksamhet. Vér affdrsverksamhet

+ De huvudsakliga I6sningarna hos Foxway bygger p& grén verksamhet.
ar hardvara-som-tjdnst och omfattar;
finansiering, renovering, dep&hantering, + Vara kunder ges majligheten att hantera alla sina datorer, tablets
&teranvandning, uppgradering och repara- och mobiler i ett helt cikulart fléde, noga dvervakade av vart unika
tion, samt “"end-of-life” I6sningar for datorer, circular workspace management system. Anvénd enheter som
tablets, telefoner, skarmar och évriga IT tjanst, eller 1&t oss ta hand om dina Ggda enheter. P& sé satt
produkter. minskar kunderna sitt fotavtryck.

+ Foxway har sitt huvudkontor i Véxjo och ér + Effekten av Foxways sdtt att arbeta reducerar véra kunders
representerade i Norge, Sverige, Finland, utsldpp och i sin tur det globala digitala ekosystemets avtryck pd
Estland och Spanien. miljén.

LA I Fa

3,038 636 646,249 74,000 699

SEKm Anstdllda (FTE) Reparerade och Komponenter Koldioxidavtryck
Omsdttning réddade produkter utvunna (tCOze)

*Kunder/samhdlle, kunder av kunder, dvriga markandsdeltagare.

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

Véra mal inom hallbarhet

+ Bygga uthélliga samhdallen genom att férbdttra
kontakten mellan de mest utsatta grupperna. Alla ska
ha méjlighet till férdelarna med uppkopplad teknik,
tillgéng till information och det digitala samhdllet. Vi ger
utsatta grupper tillgdng till Gtervunnen teknologi till Idgt
pris och hog kvalitet.

+ Andra hur branschen arbetar. Vi vill att man slutar
ténka kortsiktigt och bara upphandlar och upprepar 1:a
livscykeln. Alla kan bidra genom ansvarsfull &teranvénd-
ning av IT produkter.

+ Att bli koldioxidneutrala redan 2023 i scope 1& 2, samt
att hjélpa andra bolag mot samma madl.

@

33% 6

Kvinnor i styrelsen Jobbrelaterade
olyckor
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Cirkuldar ekonomi

Foxway har tagit en
huvudroll i cirkuldritet
och hallbarhet, genom
att bidra pa flera
stdllen i vardekedjan.

Genom den cirkuléra modellen har
Foxway tagit en ledande roll i att
anvdnda de tre stora komponenterna
nddvdandiga fér genuin cirkuldritet
(ITAM- IT asset management, ARS-
asset recovery services och ITAD IT asset
disposal).

Med mer dn 400 specialister inom teknik
for att ge utrustning ett IGngre liv, “urban
mining”, samt ansvarsfull &tervinning
bidrar vi pd alla stéllen i vardekedjan.

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

&

® Recycling
When not possible to repair or
ZERO-E-waste and landfill upgrade, responsible recycling sorting

out goods to rescue rare metals, PVC

(One PC requires conflict minerals, and other materials for re-use

large amount of water, rare earth
metals and plastics)

2,

Circularity enabling! w FOXWGY Mining and raw materials extraction

Collection/

Service/R {One PG or mobile requir ral inputs like: conflict
. i , large amount of w , rare earth metals and

nly usin:

Ideas ond co-operation with
messages as “right to repair”
and big data about re-use
quality and lifetime +.
Offering end-users high quality Apreparts and components
almost new + re-used with
warranties at attractive prices
and transparent process

Deliveries to operators and
resellers of “almost” new devices
+ trade in program to enable -as
a service + buy in programs

Parts supply

y well taken care of is an important
tool for people less fortunate
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Foxway om hallbarhet och IT

Det globala samhdllet letar efter alla typer av I6sningar till klimatkrisen, samtidigt véxer ojdmlikhet
och exkludering av mindre privilegerade mdanniskor globalt och ger olika méjligheter till Iinder och
individer. Tillgé&ng till uppkoppling och teknologi dr en av de snabbast véxande klyftorna.

Idag ger IT méjligheter med ena handen och tar dem med den andra. Det ekologiska avtrycket av
den globala IT marknaden véxer snabbast i varlden samtidigt som digital utveckling av de rikaste,
okar klyftorna mellan ledande I&nder och eftersléntarna.

Lésningar har ofta férvandlats till problem, men det behdver inte vara sé. L&t oss dndra riktning.
Genom dteranvdandning av IT hdrdvara kan vi bidra till att adressera bdda problemen samtidigt.
Ojémnstdlldhet och de ekologiska utmaningarna.

Visste du?

+ Overbliven elektronisk utrustning och diverse elektronik dr en av de snabbast véxande
avfallsstrdmmarna i vérlden. Mdngden elektronikavfall genererad 2019 dr i jmférelse med
ungefdr 4500 Eiffeltorn. UN och WEF kallar elektronikavfall en tsunami som hotar férgifta
stora delar av planeten om det inte hanteras korrekt.

+ 2019 var e-avfallet 53,6 milljoner ton (Mt) 6ver jorden med ett snitt pd 7,3 kg per person.
Utsl@ppet dr estimerat att n& 74 Mt vid 2030.

+ Samtidigt dr bara 174 % av allt avfall hanterat och &tervunnet.

+ Om man ékar livslangden med 1 &r pd alla notebooks i EU hade man sparat atmosfdren 1.6 Mt
COge per ar fram till 2030.

+ Marknaden fér renoverade laptops och datorer i Europa forvantas vdxa med en drlig hastighet
pd ca. 12% fran 2019 till 2027.

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

Vi kdmpar en direkt koppling mellan vad vi gér, vér affdrsverksamhet och ett positivt bidrag till
samhdllet — Desto stérre vi ér, desto mer bidrar vi med ett positivt “hand-print” som minskar IT
branschens fotavtryck. For att illustrera, ndr vi véxer, s@ sjunker den globala digitala fotavtrycket;
ndr vi expanderar blir samhdllen mer inkluderande och mer jémstdllda.

Vi arbetar mot en helt integrerad cirkuldr IT anvéindning. Fér att bidra till konceptet att inte férbruka
IT s& utvecklar vi flexibla och hdllbara hdrdvara som tjénst, liksom &tervinningstjanster samt
avancerade stédsystem fér vara partners att kunna integrera deras erbjudanden i véra system for
att haka pé en positiv affdrsmodell.

Vi strévar efter att vara piondrer och bli influencers fér den hdllbara IT industrin.

Hur gor Foxway

CIRKULARITET & KLIMAT
Skapa cirkuléra och resurs effektiva IT I6sningar — Reducera den negativa koldioxid paverkan av
vdra kunder, samt det globala digitala ekosystemet.

INKLUDERING & ERBJUDA TILLGANG TILL TEKNOLOGI

Erbjuda kostnadsmedvetna IT I6sningar och utveckling av modern IT teknologi till sociala projekt
av véra &tervunna enheter. Reducera digitalt relaterade ordttvisor kring sérbara grupper och
minoriteter genom att forstdrka alla mdnniskor med uppkoppling och enheter med hdg kvalitet.

RATTVISA & ETIK
Frémija en rattvis och etisk foretagspolicy 6ver hela vardekedjan — att vara stolta éver vart arbete
och péverkan pé& bé&de natur och kultur.

Det hdr d@r hur vi jobbar for ett mer héllbart samhadlle. Tillsammans, inkluderande och ansvarsfullt.

sid7/29
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Affdarslogik fér ateranvéndning

Foxway har ett avancerat system fér spdrning, uppféljning, kvalitetssortering och séker radering av data. Varje enhet som kommer tillbaka in i verksamheten kategoriseras och hanteras enligt en kvalitetssdkrad
process. Mer én 97% av alla enheter repareras, uppgraderas eller ges ett nytt liv.

+ Standardizing product specifications + Reporting verified product specifications + Choosing best reuse strategy

Remarketable
devices

Sales kit
Used Screening, : : assembly Re-deployed
Unpackig i
Testing H U B

Repairing

Qs —~0x=030>2

| Cledaning
Damaged | s
devices | | pare parts
| Unlocking
I

m | Refurbishing | Resp0n§ible
| | Recycling
|

R Foxway

Value adding services Output
We make digital life easy
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Hur vi jobbar med vara mal (1/2)

E% @
Energi och koldioxid Produkters livscykel Uppfoéljning av leverantérer  Anstdlldas halsa,

. o o
+ Foxway har satt som mél att vara klimatneu- + Vart DNA och var affdrsmodell &r cirkuldr. + Foxway féljer frén 2021 upp &rligen minst 90% vdlmaende och ma ngfald

trala avseende koldioxidutslépp till 2023. Vi
har gjort en plan fér att nd mélen inom scope
1och 2 som ett férsta steg.

+ Vianvander fossilfri energi dar det ér maéjligt
till 100%, utéver detta s& kommer vi enligt
hdgsta standard klimatkompensera fér de
omrd&den ddr eliminering av fossilrelaterade
utslépp inte ar méjligt.

+ Vi kommer enbart att godkdnna elektrifi-
erade fordon, och- eller hybridteknik i den
m@&n som Foxway kommer dga eller anvénda
egna fordon.

+ Vi férlanger livstiden pd& datorer och mobiler,
minst 75% av var egen utrustning ska komma
frén &teranvandning.

+ Den positiva effekten av dteranvdndning och
cirkularitet é@r idag métbar och granskad
av oberoende part. Vi har valt att anvénda
handprint metoden (handprint.fi), som foljer
ett antal definierade ISO processer for
att folja upp arbetet och effekten av var
verksamhet.

Aven om vi ér en betydande aktér och
leverantdr dven av nya IT arbetsplatser for
skola, offentlig myndighet och féretag, sé ar
varje levererad enhet redan frén start en del
av ett cirkuldrt fidde och noga spdrade av
vara processer och system for att sdkerstdlla
att allt tas till vara, inte bara ur hallbar-
hetsperspektiv men ocksd ur ekonomisk
hénsyn.

Foxway har idag Norra Europas stérsta
center for cirkuldra IT I8sningar. Mer én 450
experter reparerar, graderar, uppgraderar
och kvalitetssdkrar ndstan 2 miljoner mobiler
och datorer &t telefonoperatérer, offentlig
sektor och privata féretag. Varje process

dar noga dokumenterad och féljer hégsta
standard fér miljé och kvalitet.

Utover att hjdlpa vara partners och kunder att
&tervinna och &teranvanda enheter, s& har

vi infért en praktisk metod fér att férlanga
anvdndandet hos kund. Som alternativ till

att repetitivt byta en dator vart 3:e eller 4:e
&r hjdlper vi kunden med kvalitetsévervak-
ning, buffertlager och férldngd garanti foér

att kunna anvdnda enheten 10-40% ldngre.
Vi kallar detta Green-Zone och det ¢r ett
viktigt hjédlpmedel fér att minska det negativa
fotavtrycket for arbetsplatsen.

av sin afférsvolym och har en uttalad “code
of conduct” for v@ra leverantorer som foljer
UN Global Compact, samt principerna i RBA
och RML.

+ Viféljer upp problematiken kring s.k. konflik-
tmineraler (3TG) och samarbetar enbart
med etablerade leverantdrer som féljer
RMiIs principer och rapportering. Vi har i
huvudsak endast partnerskap med vél kdnda

leverantérer som Apple, HP, Lenovo och DELL.

+ Vi kommer under 2022 ha som mdlsdttning
att folja upp >95% av afférsvolymen samt
genomféra audit pd leverantérer som kan
innebdra en riskexponering mot vér COC.

+ Vibryr oss om varandra och férsoker

standigt forbdttra arbetsmiljén fér vara
“foxwayers”. Vi féljer de viktigaste proces-
serna och principerna relaterat till ISO
standards. Utbver detta sé ¢r vi delaktiga i
insatser for att stédja kvinnor i var organi-
sation genom medlemskap och sponsring i
ledande ndtverk.

Vi genomfor d@rligen en riskutvdrdering enligt
gdllande regler och krav. (RI&U)

Av vdra medarbetare s& dr >70% mycket
ndjda, eller néjda med sin arbetsmiljé och
arbetssituation, detta dr en siffra vi upplever
som alldeles fér 1&g. Vi dr 4 féretag som blivit
ett och under 2021 IGgger vi stort fokus pd
att fler ska kdnna sig mycket néjda med sitt
arbete och liv pd Foxway.

+ Vi genomfdr regelbundet tréning och utveck-

lingsprojekt for vara medarbetare. Under
2020 har den p.g.a av rddande pandemi
styrts om till e-learning med stor framgdng.
Vara kollegor frén tidigare LIN-education har
utvecklat flera maojligheter till att utvecklas
inom sitt arbete.

R Foxway

We make digital life easy
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Hur vi jobbar med vara huvudteman (2/2)

Vo
Ve
Vo

Hallbarhets riktlinjer och
ansvarsfull affarsledning

Datasdkerhet & Integritet

+ Datasdkerhet, GDPR och hantering av

information.

Foxway foljer och har processer for ISO 27001
samt GDPR reglering.

Inga data eller sékerhets incidenter skedde
2020.

Vi utvdrderar var IT sGkerhet och hantering
av data érligen.

Vi hanterar stora méngder (>1.500.000)
databdrande enheter &t vara kunder drligen.
Dessa hanteras enligt hogsta sdkerhets-
rutiner med dokumenterad data WIPE
alternativt installations och leverantérskedija.
Samtliga enheter hanterade av Foxway
registreras i ett omfattande asset-manage-
ment system och évervakas noggrant.

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

+ Vifoljer alla gdllande standarder for ESG
hantering. Omré&det dr val férankrat, styrelse
och ledning avser alla omrdden.

+ Viarbetar efter dokumenterade ISO
processer som ISO 9001 och ISO 14001 samt
ISO 45001.

+ Viarbetar efter en Code of Conduct som tar
upp alla kdnda omraden inom socialt och
miljdmdssigt ansvar.

+ Foxway &r en “signatory” fér UN’s Global
Compact. Vi deltar i S&P/RobecoSAM
ESG utvdrdering enligt 2021 standard. Vi
ar medgrundare och medlemmar av EU’s
Refurbishment initiativ. Som leverantér
rapporterar vi in till och bedéms av
ECOVADIS.

+ Viser Foxways roll som en positiv kraft i
samhadllet som central. Med véra tjdnster och
vart arbete kan vi bidra till ett battre och mer
inkluderande samhdille for alla.

S

i

Hallbar arbetsplats och
kunder

+ Vihjdlper v@ra kunder att vdlja de mest
hdllbara alternativen.

+ Vihjdlper véra kunder att anvdnda sin utrust-
ning léngre.

+ Genom vdra finansieringslésningar sd bidrar
vi till mer “nyttjande” av IT.

+ Vihjdlper vara kunder och partners att
Gteranvanda sina IT arbetsplatser.

+ Vihjdlper organisationer att spara pengar,
samt att kunna nyttja Gtervunnen teknologi
till en lagre kostnad men med bibehdllen
kvalitet.

+ Vihjdlper v@ra kunder att utvérdera tillverk-
arna.

+ Viger v@ra kunder tillforlitliga hallbar-
hetsrapporter och erbjuder “handprint”
metoden for att trovérdigt kunna minska sitt

fotavtryck.

@)

Inkludering och mangfald

+ Foxway tillhandahdller héllbar och modern
teknologi till kunder for ett IGgre pris for
att pd sé satt dela informationssamhdllets
férdelar till svagare socialt utsatta grupper.

+ 2020 vann vi de férsta upphandlingarna
riktade mot utsatta grupper.

+ 2021 och framét har vi som mdlsdttning att
bli ledande pé& “inkluderande” IT tillsammans
med véra partners.

+ Foxway dr ledande inom &teranvdndning och

levererade >1.5 Miljoner mobiler fér ateran-
véndning till ett I&igre pris én en ny.
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Foxways och FNs globala mal 2030

Héllbarhetsmal

Hallbarhetsmal, delmail

Vért bidrag

Mdatpunkter

Héllbar konsumtion 12.1: Genomféra det tiodriga ramverket fér hdllbara konsumtions- och produktion- Inféra héllbara processer, system, och + Mobiler och datorer &teran-
och produktion smonster. Alla Idnder vidtar &tgérder, med de utvecklade Iénderna i tdten och med tjdnster fér att mojliggoéra cirkular IT vénda och cirkulerade i 1:.q, 2:a,

hdansyn tagen till utvecklingsléndernas utveckling och férutsattningar. inom alla omrdden av samhdllet. 3:e och fjdrde livscykeln.

12.2: Senast 2030 uppnd en hdllbar férvaltning och ett effektivt nyttjande av naturre- Minska behovet av r&varor genom + Green Zone nyttjande av IT

surser. &teranvandning och “urban mining”. produkter férldngning (#

mdnader).

12.4: Senast 2020 uppnd miljévdanlig hantering av kemikalier och alla typer av Genomféra en utvdrdering av produk-

avfall under hela deras livscykel, i enlighet med det dverenskomna internationella tens livscykel samt samarbeta med + Mdangd avfall genererad.

ramverket, samt avsevart minska utsldppen av dem i luft, vatten och mark i syfte att industrins ledande féretag for atervin-

minimera deras negativa konsekvenser for mdnniskors hdlsa och miljén. ning och recycling nér produkter nér + Komponenter utvunna.
“end-of-life”.

12.5: Till 2030 vdasentligt minska mdngden avfall genom &tgdrder for att forebygga,

minska, &teranvdnda och &tervinna avfall. Bidra med praktiska I6sningar, system
och information for héllbar anskaffning

12.7: Frdmija héllbara offentliga upphandlingsmetoder, i enlighet med nationell politik av IT h&rdvara.

och nationella prioriteringar.

13 CLIMATE Bekdmpa klimat- 13.3: Forbattra utbildningen, medvetenheten och den ménskliga och institutionella Reducera vdra egna koldioxid utslGpp + Koldioxid utsldpp.
LA forandringar kapaciteten vad gdller begrdnsning av klimatférandringarna, klimatanpassning, och samtidigt hjélpa till att minska
@ begransning av klimatférandringarnas konsekvenser samt tidig varning. utsléppet genom vdrdekedjan fér véra + Andel férnybar energi nyttjad.

kunder och partners.

+ Handprint bidrag (minskning
av fotavtryck for kunder och
internt).

Hallbar energi fér 7.3: Till 2030 férdubbla den globala férbattringstakten vad gdller energieffektivitet. Reducera vdra egna koldioxid utslGpp + Total energiférbrukning / antal

alla

och samtidigt hjdlpa till att minska
utsl@ppet genom vardekedjan fér véra
kunder och partners.

enheter processade.

10 mﬁﬂﬁ Minskad ojédmlikhet

A

(=)

v

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

10.2: Till 2030 méjliggéra och verka fér att alla ménniskor, oavsett dlder, kon,
funktionsnedsdattning, ras, etnicitet, ursprung, religion, ekonomisk eller annan
stdllning, blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

Reducera véra egna koldioxid utsl@pp
och samtidigt hjdlpa till att minska
utsldppet genom vérdekedjan for vara
kunder och partners.

+

Enheter levererade till socialt
utsatta grupper.
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Andra relevanta UN SDGs for Foxway

Héallbarhetsmal

Hallbarhetsmal, delmal

Vért bidrag

Mdatpunkter

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Anstandiga
arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt

8.4: Fram till 2030 successivt férbdttra den globala resurseffektivi-
teten i konsumtionen och produktionen samt strdva efter att bryta

sambandet mellan ekonomisk tillvéixt och miljéférstéring, i enlighet

med det tiodriga ramverket for hdllbar konsumtion och produktion
med de utvecklade ldnderna i téten.

8.8: Skydda arbetstagarnas rattigheter och frédmja en trygg och
sGker arbetsmiljo for alla arbetstagare, inklusive arbetskraftsin-
vandrare, i synnerhet kvinnliga migranter, och ménniskor i otrygga
anstdliningar.

3

Erbjuda tjanster som till&ter ekonomiska alternativ och
samtidigt IGgre negativ p&verkan pd miljén.

Erbjuda en bra och sdker arbetsmilj¢ for véra anstdllda.

Etablera ett starkt samarbete med ledande leverantérer
som sdkerhetsstdller skydd fér ménniskor och arbetsrétt
enligt var code of conduct.

+

+

Omsdéttningshastighet
Fr&nvarofall
Olycksfall

Andel granskade leverantorer

GENDER Jamstdlldhet 5.5: Tillférsakra kvinnor fullt och faktiskt deltagande och lika Uppmuntra och stétta minoriteter och kvinnor genom + Loneskillnad mellan mdn och
DALY mojligheter till ledarskap pé alla beslutsnivder i det politiska, utvecklingsmgjligheter, utbildning och sérskilda insatser. kvinnor
ekonomiska och offentliga livet.
Sdkerstdlla jamlika I16ner och villkor. + Andel av anstdllda och i ledande
positioner enligt kén
1 PEACE, JUSTICE Fredliga och 16.5: Vdsentligt minska alla former av korruption och mutor. Genomdriva hégt uppsatta krav och madl i samband med + Riktlinjer introducerade
PRI, inkluderande véra "uppférandekoder” gentemot vra medarbetare
sambhdllen 16.6: Bygga upp effektiva och transparenta institutioner med och leverantérer. + Uppfdljning, traning och utbild-
ansvarsutkrévande pd alla nivéer. ning
Vdlja och utveckla var verksamhet tillsammans med
16.7: Sdkerstdlla ett thort, inkluderande, deltogondeboserot och leverantorer som delar véra Vdrderingqr och visioner om
representativt beslutsfattande pd alla nivéer. ett hallbart samhadlle.
Genomférande och 17.8: Senast 2017 fullt ut operationaliserat teknikbanken och Bidra med mindre kostsamma IT I6sningar och 1&ta + Deltagande i internationella

17 PARTNERSHIPS
FORTHE GOALS

&

globalt partnerskap

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

mekanismen for kapacitetsuppbyggnad inom vetenskap, teknik
och innovation fér de minst utvecklade ldnderna, samt 6ka
anvdndningen av gynnsam teknik, i synnerhet informations- och
kommunikationsteknik.

1716: Stdrka det globala partnerskapet fér hdllbar utveckling

och komplettera det med partnerskap mellan flera parter som
mobiliserar och utbyter kunskap, expertis, teknik och finansiella
resurser, for att bidra till att malen for hallbar utveckling nés i alla
|&nder, i synnerhet utvecklingsldnder.

utsatta grupper fa tillg&ng till bra IT fér en 1&g kostnad.

Agera pionjdrer, féredémen och leda branschen mot ett
cirkulart och héllbart tdnkande. Vara branschledande
inom héllbar IT.

Inte bara vara en del av ett héllbart eco-system inom
it-branschen utan att vara en ledande "Mgjliggérare”
enligt additionalitetsprincipen.

organisationer som stéttar
hdllbarhetsmalen
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Val i linje med EU’s “green dea

Den 11 december 2019 presenterade EU-kommissionens ordférande Ursula von der Leyen en av sina viktigaste prioriteringar
infor sitt tilltrdde som ordférande: The European Green Deal. Men vad dr dd egentligen The European Green Deal, eller som vi
sdger pd svenska, den gréna given? Och vilken inverkan kan den f& pd utvecklingen av cirkuldr ekonomi?

Enkelt foérklarat ér European Green Deal EU:s nya fardplan for en hdllbar ekonomi ddr klimat och minskad resursférbrukning
stér i fokus. Det dr en mycket bred satsning som omfattar allt frén industri, jordbruk, energi, transporter till héllbara finanser.

Fardplanen utgdr fr@n att EU ska bli den férsta klimatneutrala vérldsdelen 2050, samt att den ekonomiska tillvéxten dd ska ha
frikopplats fran resursférbrukningen. Enligt EU dr det ocksa centralt att det blir en rattvis omstdlining, som inte bara gynnar
foretagen utan éven medborgarna och unionen i stort.

Inom ramen fér strategin ingdr dven antagandet av en ny klimatlag, samt fler nya strategier for bland annat industri, energi,
cirkuldr ekonomi, jordbruk samt biologisk mangfald.

EU:s nya handlingsplan fér cirkuldr ekonomi

+ Véren 2020 antog EU-kommissionen en ny handlingsplan som syftar till att accelerera den cirkuléra ekonomin, vilket
ar en av de framsta ambitionerna inom ramen fér den gréna given. Det 6vergripande mélet med strategin ér att
genomgdende férbdttra och férlénga produkters livscykel.

+ Den nya handlingsplanen syftar till att satta in fyra nya &tgdrder fér att dndra tillvégagdngssattet att producera och
konsumera produkter:

+ Géra héllbara produkter till norm
Med lagstiftning ska det sdkerstdllas att de produkter som produceras p& EU:s marknad héller Idngre, kan Gteranvdndas,
samt repareras, &tervinnas samt innehdller sé mycket atervunna material som majligt.

+ Stdrka konsumenternas stdlining
Det innebdr att konsumenterna ska f& information om héllbarheten fér de produkter de képer och om de dr méjliga att
reparera.

+ Ett 8vergripande fokus p& minskning av avfall och slit och sléing
Det innebdr att om majligt undvika att avfall uppstdr, att omvandla avfall till hégkvalitativa sekunddra resurser och skapa
marknader for dessa. Det innebdr ocksé en EU-omfattande harmoniserad modell fér separat insamling av avfall samt
mdrkning. Vidare ska all form av illegal avfallsexport bek&mpas.

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com

“The EU needs to accelerate the
transition towards a regener-
ative growth model that gives

back to the planet more than it
takes, advance towards keeping
its resource consumption within
planetary boundaries, and
therefore strive to reduce its
consumption footprint and double
its circular material use rate in the
coming decade.”

- Citat frén Circular Economy
Action Plan
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Grunderna i var ESG governance

Principer, Certifikat och madl

+ Foxway fdljer alla lokala regler och riktlinjer. Utdver detta
sd efterlevs interna hdllbarhetsmdl och riktlinjer enligt de
processer som satts upp i denna redovisning.

+ Foxway har idag inga miljérelaterade tillstdnd d& de ej dr inte
ndédvdndiga eller relevanta fér verksamheten, dock har Foxway
miljdpolitiska uttalanden pé plats.

+ Foxways KPI's som tdcker hela bolaget ér uppféljda i ett system
som uppdateras I6pande (wordfavor).

System for uppféljning

+ Alla lénder ddr vi har kontor ér ISO 9001 certifierade och har
processer for att folja upp eventuella brister.

+ Kuvalitetskontroller férsdkrat av olika kvalitets processer,
specialister analyserar och rapporterar datan manadsvis.

+ En retur policy (RMA) process har implementerats for alla
utgdende forsdljningskunder: Returdata ér analyserad varje
mdanad och atgdrder dokumenterade.

+ Norge, Sverige och Finland sdkerstdller kvalitet genom att képa
produkter frén erkdnda leverantérer.

R Foxway

We make digital life easy
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Riskanalys

+

P& alla véra arbetsplatser sker bade férbyggande och
uppféljande arbete for att férbdéttra sdkerhet, hdlsa och miljé.
Arligen sker sd kallade “Health & Security round”. Alla klagomal
foljs upp (t.ex gdllande stolar, fall risker och truck risker). Nar
incidenter &r rapporterade sd genomférs bdde kort- och
l&ngsiktiga l6sningar.

Leverantoérsuppféljning

RIS

Foxway dr medlem av Amfori BSCI, som bidrar med praktiska
verktyg och dversikt for att bidra till den sociala stdliningen av
férsorjningskedjan.

Norge, Finland och Sverige arbetar tillsammans pé att fa alla
leverantérer att skriva under CoC avtalet (ink. ILO standards).

Foxway arbetar bara med logistik leverantérer som dar ISO 14001

certifierade.
Foxway dr partners till UN Global Compact.

Foxway foljer riktlinjerna fér RMI och RBA.

Styrelsens ansvar

+ Hallbarhet och socialt ansvar dr centralt for styrelsen. Vi har

dels arligen minst 2 méten inriktade for detta p& agendan,
samt sdrskild kompetens representerad for efterlevnad och
utveckling. Hallbarhet ér for Foxway inte en “compliance”
fréga, utan central fér var affarsmodell. Var affdrsmodell ér
héllbarhet.

Transparens och rapportering

+ Denna rapport representerar en éversikt och sammanfattning.

Foxway redovisar ocksé transparent uppférandekod, handprint
rapporter, riktlinjer och resultat. Vélkommen att kontakta
Foxway fér mer information.

+ Alla v@ra kunder ska frédn 2021 kunna f& en uppdaterad rapport

om hur de minskat sitt fotavtryck genom samarbetet med
Foxway.
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Framsteg mot mal satta 2020

Hallbarhetsmal 2020

Férsenad  P&géende  Fullfolid

Maluppfylinad

Energi och klimat

+ Koldioxidneutrala enligt scope 1och 2 till 2023.

+ Policys for energiférbrukning och fordon implementerat.

+ All energi ska ddrtill vara fossilfri.

Cirkularitet

+ Processer for att félja upp satta KPI’s.

+ Kvantifiera positiv pdverkan av var verksamhet (LCA Studien).

+ Styrsystemet och rapportverktyget Worldfavor implementerat fér att dvervaka
och folja KPI for SPT (héllbarhetsmdl).

+ Koldioxidavtryck “Handprint” fér datorer genomférd; Samma analys kommer
géras av tredje part fér mobiler, tablets och “Green-zone”.

Avfall och éter-
vinning

+ Utvdrdera alternativ till hantering av elektroniskt avfall for
recycling i Estland och Norden.

+ Viser EU som v@r “hemma marknad”. P& grund av teknologiska férdelar sé
ar elektronisk recycling hanterat med EU’s ledande féretag i Belgien. Lokala
aktérer har inte kapaciteten att hantera detta lika effektivt och héllbart.

Hdalsa och sdkerhet
for anstdllda

+ Integrera undersdkningar pd anstdlldas ndjdhet i Norge och
Finland; Uppdatera undersékningen i Sverige.

+ Lansera ett “learning-lab” i Estland fér att ge understod till
utbildning och tréning av anstdllda.

+ Fortsatt att ge understdd till det lokala samhdllet, samarbet-
sinitiativ med skolor och universitet samt fortsétta erbjuda
unga mdnniskor arbetsmdjligheter.

+ Mal uppndtt 2020.

+ M@l uppnatt 2020.

+ Mal uppnétt 2020.

Sdkerhet och
integritet

+ Overvaka och uppdatera IT sékerhetshantering avseende
system & processer i hela verksamhete.

+ CDO bérjade i Q12021 och kommer konsolidera IT lagen, resursen och aktivi-
teter.

Hdallbarhets-

W principer
Ve

i S (g ) [
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+ Inférande av en Uppférandekod.

+ Uppfdljning av leverantérer samt utbildning av alla anstdllda.

+ Under inférande
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CLIMATE

Energi och Koldioxid -

Koldioxidavtryck ' Carbon Intensity Exem pel

tCOze tCO.e / NOKm
+ Foxway Estland anvénder gas for vdrme.

Bolaget underséker alternativ till uppvdrmning
707 699 0.3 av verksamheten i Estland.

565 + Elektricitet i Norge och Sverige ar 100%
fornybar energi. Vid 2020 anvdnder
Scope | (Gas) 02 0.2 avdelningen i Finland 65% férnybar energi;
en 6kning p& 53% jamfort med tidigare ar.
Malsattningen fér 2021 ar 100%

Scope Il (El)
. Scope I + Sverige och Finland redovisas fér forsta
(Affdrsresor) gdngen 2020. Spanien saknas 2020 d&
2018 2019 2020 2018 2019 2020 verksamheten férvarvades sent samma ér.

+ P& grund av den stora andel energi frén
Estland som inte kan eller gér att képa
fossilfritt &r andel fornybar energi fortfarande
under arbete.

Energiférbrukning
MWh

1,654
Koldioxidavtrycket kan jaémféras med

Sweden*
997 ~ 77 <1

1,070

Norway 1) Som definierat av The Greenhouse Gas Protocol; inkluderar
. Spain* Koldioxidavtryck GHG utsldpp CO,, och uttrycks i motsvarande
ton Koldioxid (tCO.e). Bostdders En vindturbin
Finland* energiférbrukning aktivt under 1éar
. Estonia Kdlla: Greenhouse Gas Protocol, CO.emissiefactoren.nl, under 18r

Carbonfootprint.com, Company data, MJ Hudson assessment

2018 2019 2020

R Foxway
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Positivt handavtryck fran datorer

Vinsten av att &teranvénda en dator ér 258 kg CO.-eq = “Positive Handprint”

Carbon footprint
KG CO, EQ

265

Genom att Idmna tillbaka sin dator till Foxway
och l&ta den @teranvdndas, istdllet for att ndgon
koéper en fabriksny dator hjélper det samhdllet att
undvika ~258 kg CO.-eq fotavtryck.

7

Baseline solution
Carbon footprint

Handprint solution
Carbon footprint

Metod

Carbon handprint proguct = Carbon footprint ggseline solution - Carbon footprint yandprint solution

Traditionell Linjar anvéindning = Produktionen av en ny laptop och transport till anvéndaren.

“Handprint” = ,&teronvdndning av en begagnad laptop processad av Foxway samt transport till och frén till kund (Foxways 16sning) - SPARAR
258 kg KOLDIOXID / ENHET.

Berdkningen av fotavtrycket fér en nytillverkad dator ér baserad pé utvinning av materiel, tillverkning och transport till kund i Norden.

De positiva Handprint resultaten ér genomférda enligt berdkningarna och riktlinjerna i ISO 14044 och ISO 14067 standardmetod for
livscykelbedémning. Koldioxid handavtrycket dr applicerbara pé Foxways unika processer for dtervinning och dteranvdndningsprocess fér en
laptop.

R Foxway
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13 oror

L3 2

12 RESPONSIBLE

CONSUMPTION
ANDPRODUCTION

QO

Handprint ér metoden som anvénds fér att
pdvisa ett minskat koldioxidavtryck. Nar kund
koper en renoverad eller &terldmnar/ateran-
vander en dator, sd “sparas” klimatet 258 kg
CO,-eq utsldpp.

Foxway’s handavtryck per dator, mobil eller
tablet ger en dokumenterad och avsevard
reduktion av koldioxid utslGpp.

Foxways fotavtryck frdn en renoverad dator
inklusive omtillverkning fram till att kunden
fér den levererad ar endast 6.65 kg CO,-eq!
Skillnaden mellan det och fabriksnya ar
anmdarkningsvard.

Foxway har renoverat 38 570 st datorer sedan
metoden etablerats - Detta innebdr att det
hittills beréknade utsldppet som undvikits ar
6ver 9.96 Mn kg CO.-eq.

sid 18 / 29



Hdallbarhetsrapport 2021

Cirkularitet

Cirkularitet
# mobiler, tablet och laptopenheter &teranvénda/&tervunna x 1,000

646 Vért arbete

+ Forlangd livslangd av datorer och mobiler -
408 det dr viktigt att all elektronik ges sé langt liv
som moéjligt. Med uppgraderingar, reparation
och korrekt varsam hantering kan en produkt
d&teranvandas bdde 3 och 4 gdnger. Detta
o . sparar mer dn 9% av fotavtrycket per géng en
Ateranvdnda enhet ateranvdnds. Foxway dr specialister pd
att férldnga livstiden fér en enhet.

528

Atervunna

2018 2019 2020
+ Ateranvéndning (CO,) - &teranvandning ér 20
génger mer klimateffektivt samtidigt som det
sparar vardefulla naturresurser.

+ Avfall och elektronikskrot — E-avfall Gr
skadligt om det inte hanteras pd ratt satt.
Samtidigt erbjuder elektronikskrot som
sorterats och hanterats pd ratt satt en
vardefull “r@vara” fér utvinning av vardefulla
metaller och materiel som kan Gteranvdndas
for tillverkning av nya enheter. Hos Foxway
&tervinns 100% till certifierade och ledande
recycling partners.

m Foxway ! Dessa data ér prelimindra och énnu ej bekrdftade av en tredje
part. De visar antagandet av ett reducerat behov att producera nya

We make digital life easy enheter for att tédcka kundernas behov av utrustning. .
www.foxway.com sid 19/ 29
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Cirkularitet och handavtryck

Estimerat positivt handavtryck for mobiler
tCO,e Sparat

03830 . 25521

19,783

2018 2019 2020

Antal anvéndare som anvdnder arbetsplats
som tjdnst
Procent

67%

Green zone CO; reducerat
tCOge

346

2020

R Foxway
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Verifierat positivt handavtryck fér laptops

tCO.e Sparat
13,760
7,656
4,150
2018 2019 2020

Green zone mc":nader‘
x1000 mdnader efterfrdgade

49

2020

Green zone anvdndare !
Antal unika anvéndare

8,600

2020

! Dessa data ér prelimindra och énnu ej bekrdftade av en tredje
part. De visar antagandet av ett reducerat behov att producera nya

enheter fér att téicka kundernas behov av utrustning.

Att minska sitt fotavtryck pa
klimatet

+ Vimater den positiva effekten av vér verksamhet for
vdra kunder i antal kilo koldioxid som en kund undviker
genom G&tervinning och dteranvandning. Genom att
ansluta sig till “re-deployment” och depdhantering kan
vinsterna bli dnnu stérre. Foxway har fér ndrvarande
verifierat det positiva avtrycket fér en Gtervunnen
laptop. Under 2021 kommer mobiler, tablets och
forléngd anvéndning att verifieras av tredje part fér att
kunna anvdandas i kundernas / partners héllbarhetsre-
dovisningar (i scope 3 i sena héllbarhetsredovisningar).

+ Det positiva avtrycket fér en mobil ér bercknat till 55kg
samt ca 258 kg for en laptop.

+ En mdnad av férldngd anvdndning av en dator efter
normal anvéndning under garantitiden, 36 manader,
sparar ca 8 kilo koldioxid. Genom att férlénga garantier
och ge realtidsanalyser p& funktion kan vi bidra till att
reducera behovet av utbytesenheter.

“IT-arbetsplats som tjénst”

+ IT-arbetsplats som tjénst programmet ger anvéndare
en helt cirkuldr tjdnst med férldngd garanti och incita-
ment fér att anvdnda sina enheter sd Idnge de fyller sin
funktion. Andelen anvdndare som anvénder tjénsten ar
procentuell andel som vdljer detta jamfért mot att képa
och dga sina enheter. Att hyra, eller anvanda som tjanst
dr ett av de satt som EU / WEF identifierat som ett av
de mest effektiva for att minska sitt fotavtryck.
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Jamstalldhet och trivsel

Antal anstdllda

636
578
410
303

2017 2018 2019 2020

Anstdllda som trivs bra eller mycket bra pé
arbetet

Andel av 100
Sweden 61
Norway 71
Finland 74
Estonia 72

Kvinnliga anstdllda
% av FTE

636
578
410
21%

Personalomsdttning

2017 2018 2019 2020

R Foxway
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Procent
19%
18%
15% 15%
2017 2018 2019 2020
Koénsfordelning
Procent kvinnor
33% 33%
20% 20% Board
Mgmt.
group
2017 2018 2019 2020

GENDER
EQUALITY

¢

Exempel

+ Vara anstdllda deltar i externa och interna
mentorprogram.

+ Foxway donerar digitala verktyg till interna-
tionella skolor i ldnder som t.ex. Tibet, for att
bidra till digital utveckling, utbildning och
social jdmstdlldhet i andra Iénder.

+ Nyanstdllda tilldelas alltid en mentor och en
“kompis” som fdljer den nyanstdéllde sin forsta
tid pd arbetet.

+ Visatsat p& unga och blev valda som en av de
mest attraktiva arbetsplatserna i Sverige av
Karriarféretagen 2021.

+ Vianvander var egen e-undervisningsplat-
tform for att fortbilda véra medarbetare, alla
anstdllda uppmuntras till att delta i kurserna
online.

+ 2020 introducerade vi “Foxways Share & Care”
sessioner med mdlet att dela och Iéra oss
fran varandras kunskaper och erfarenheter.
Sessioner hdlls varje mdnad inom respektive
omréde.

+ Under dret har flera aktiviteter p@bdorjats for
att se hur vi kan lyfta trivseln i bolaget.
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DEGENT WORK AND

Anstalldas hadlsa och sakerhet Vi

. Estland Finland Norge Sverige . Spanien . .
Ledningsstrategi

Fradnvarofrekvens

Procent + Vifoljer arligen upp arbetsmiljé och sdkerhet

i en intern revision som tdcker samtliga
medarbetare. Arbetet dokumenteras och
foljs upp i en rapport &rligen som omfattar
5% “Arbetshdlsa och sdkerhetsrutiner”. Den
. R 3% 3.2% . o ar uppdctercc'i. arligen och tillgdpglig for
% 1,9% % 2% 2% 0.9% , . samtllgalqr\sttulldo. Ii%cpport"en tacker;
S 01% 0.7% 0,2% arbetsmiljé, hélsa, férsta hjélpen, extern

n/a n/a n/a n/a n/a . s ; "
s@kerhet, besdksrutiner, lagar och férord-
2017 2018 2019 2020 ningar.

7,3% 7,3%

Olveksfrek + Varje arbetsplats har ett arbetsskyddsombud,
yckstrekvens ett arbetsmiljéréd och utsedda miljérepresen-
Antal olyckor /1000 FTE tanter pd respektive plats.

17 + Hdlsosdkerhetssystemet féljer ISO 45001,
men dr inte (&dnnu) formellt ackrediterad.
1l 11 10 Riskinventering och utvérdering (RI&E) utfors
&rligen, enligt lag. Foxway analyserar och
reviderar risken med ledningsgruppen och
0 0 n/a 0 0 0 n/a 0 0 0 n/a 0 0 n/a prioriterar risker baserat pd deras sannolikhet
2017 2018 2019 2020 och konsekvens. Uppfdljningsdtgdrder vidtas
och utsedda individer tilldelas dokumenterat
ansvar.

OIkaor + P& grund av Covid-19 pandemin,

Antal resulterade i forlorad tid uppmuntrades anstdllda att arbeta hemifrdn.
Foxway har uppfattat detta fordelaktigt nar
det gdller franvaro; Siffror fér 2020 ligger
|&@ngt under branschgenomsnittet. Olyckor
omfattar ocks@ hemarbete som dér en mer
svérkontrollerad miljé varfér antalet incidenter
foér 2020 varit hégre dn tidigare dr.

2017 2018 2019 2020

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com sid 22 /29



Hallbarhetsrapport 2021

Datasdkerhet & integritet

Processer

+ Foxway anvénder etablerade sdkerhets- och integritetsskyddsrutiner. Mdlet dr att skydda bade
Foxway's data, samt Foxway’s klienter och kunder. Vi féljer gdllande GDPR lagstiftning och ar
ISO 27001 certifierade vid samtliga lokationer.

+ Viuppdaterar regelbundet rutiner, skyddsnivder och teknik for att sdkerstdlla IT och
datasdkerhet. Foxway har mjukvara mot antivirus installerat p& samtliga klienter samt VPN /
kryptering i bruk. VAr IT-leverantér har ocksd lager av sékerhet fér att undvika dataintréng och
storningar enligt géllande rutiner.

+ Foxway anvdnder tydliga integritetspolicies som &r katalogiserade och dokumenterade.
Gdllande samarbete med partners i praktiska termer agerar Foxway som vérd fér de t.ex.
pedagogiska plattformarna som ligger i molnet, t.ex. google-apps for utbildning (GAFE) eller
MS Office 365. Samtliga kunder hanteras inom respektive process och GDPR ramverk.

+ Vianvénder extern sdkerhetsaudit av verksamheten. V@r “education verksamhet” utfor arligen
en extern 15 RSA (IT-risker och s@rbarhetsbedémning).

+ Foxway utfér arligen >1 Mn data-wipe, eller sGker radering av kunders dterlémnade enheter.
Processen dr vél dokumenterad och féljer respektive kundkategoris séikerhetskrav och lagar
samt branschstandard. Vi har en inbyggd spdrbarhet fér véra kunder i syfte att kunna félja upp
och dokumentera att GDPR samt sékerhetskrav fyller hégsta ténkbara krav.

R Foxway
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Observationer

+ En mindre incident skedde 2018 i Sverige: Foxway blev exponerat for en s.k. phishing epostat-

tack, under tdckmantel som ett support request email frdn en klient. Foxways sdkerhetsru-
tiner upptdckte attacken och sékerstdllde att ingen data Idckte samt blockerade det utsatta
kontot. Det fanns inga tecken av att data hade blivit utsatt eller Idckt. Frdgan éverlédmnades till
polisiéra myndigheter.

+ Under @ren 2019 och 2020 har inga incidenter intraffat.

sid 23 /29



Hdallbarhetsrapport 2021

Ledningsgruppen

CEO

Martin Backman
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CFO

Erik kéllmin

CHRO

Johanna Wallén

CMO
Emma Lindberg

i CWS

2 Suzana Drakulic

Head of Division <

CDO
Mats Frisk

Head of Division
Recommerce
Agnes Makk

ESG Director

Stefan Nilsson
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Styrelse och agare

Foxway dgs av Norvestor tillsammans med anstdllda.

Styrelsen &r en blandning av Idng erfarenhet, kompetens och nationaliteter frdn de Nordiska
landerna.

Styrelseordférande:
Styrelsemedlemmar:

= Jérgen Berg (Sverige)

Med bakgrund inom telekom, dtervinning
och cirkuldr hantering av mobiler och IT.

Malin Anjou (Sverige)

Med I&ng erfarenhet av start-ups, entreprendrs-
foretag, konsultorganisationer inom IT-branschen.

Marika af Enehjelm (Finland)

Med bakgrund inom ingenjérsvetenskap och invester-
ingsarbete inom IT-sektorn.

Johan Olav Koss (Norge)

Tidigare olympisk 6-faldig guldmedaljér med I&ng
erfarenhet inom ESG relaterade organisationer och
grundare till NGO “right to play” tilsammans med
FN. Ett samarbete som ger barn runt om i vérlden
tillgéng till idrott som en vag framét.

Henning Vold (Norge)

En valkand investerare och affdrsutvecklare inom
vaxande IT féretag i Norden. Henning Vold &r en
partner i Norvestor och har ansvarat for Foxway’s
utveckling sedan Norvestor blev majoritetsdgare
2019..

R Foxway

We make digital life easy
www.foxway.com
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Fokusomraden (1/2)

Vi har gjort ett urval av omré&den som bidrar till att uppfylla vé&ra hdllbarhetsambitioner. Foxway kommer att spela en central roll fér att férvandla samhadllet frdn en linjar till en cirkuldr ekonomi. Med v@ra system,
verktyg, specialister och vdl definierade processer ér Foxway en av de frémsta influensers inom cirkularitet och hdllbar IT i norra Europa.

13 v 10 Newiares
Produktens Energi & ™ 2 Hallbarhet och <)
livscykel Koldioxid uppférandekod M
Projekt Oka medvetenhet om ateranvindning och minska Klimatneutralitet och effektiv energianvéndning Tillganglighet till teknik for social utsatta

va@ra kunders fotavtryck

Beskrivning + Forklara och sprid kunskapen om dteranvdnd- + Kdmpa mot IT-industrins linjéra perspektiv. + Borja mata effekten och tjdnster fér socialt utsatta

Ambition

R Foxway

ning, cirkularitet och samhdllets vinster genom att
forlanga livsldngden pd IT produkter.

Kvantifiera effekten av Foxways arbete och gér
data tillgénglig fér kunder och partners.

Férbdttra och frdmja cirkularitet i de samhdallen dér
vi verkar.

Bli den naturliga IT partnern i Norden for att
reducera partners och kundens IT relaterade
fotavtryck med >30% innan 2023. Alla Foxways
klienter/kunder skall f& professionella rapporter
kvartalvis.

We make digital life easy

www.foxway.com

Vidareutveckla analys av handavtryck, och skapa
en fardplan fér minskning av utsldpp for alla storre
kunder och partners.

Bli ett koldioxidneutralt féretag till 2023 inom scope
1och 2.

Hjdlpa vara kunder att strdva mot koldioxneu-
tralitet med vdra cirkuldra tjénster.

Bist& kunder och partners med verifierad data att
anvdnda i sin redovisning.

grupper.

Synliggdr méjligheterna med kostnadseffektiv
A&tervunnen IT for kdpsvaga grupper. Ofta gér en
&tervunnen dator en tjdnst an I&gprisprodukter
som dr nya.

Minska skillnaden mellan rika och svaga samhdllen
och grupper genom vdra tjanster.
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Fokusomraden (2/2)

Projekt

Beskrivning

Ambition

R Foxway

GENDER
EQUALITY

Anstdlldas hélsa & g'
sdkerhet, méangfald
och vdalméende

Fokus pd méngfald och jémstdlldhet

Sdkerstdll att alla grupper, minoriteter eller kén har
samma méjligheter och villkor inom Foxway.

Genomfér regelbundna analyser av eventuella
I6neklyftor mellan olika grupper.

Delta i offentlig statistik och branschspecifika
datajamférelser for att sdkerstdlla att Foxway dr i
paritet och bdttre dn genomsnittet.

Sdkerstall mangfald i ledande roller samt
sdkerstdlld jamlik behandling i utveckling internt.

We make digital life easy

www.foxway.com

1 PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS

Hallbarhet principer ¥
och socialt ansvar i

Socialt ansvar och ESG

+ Genomfér riktade aktiviteter dér svagheter kan
finnas i féretaget och dess partners.

+ Genomfdr interna utbildningsaktiviteter som bidrar

till en 6kad medvetenhet.

+ Sdkerstdll och dokumentera datasdkerheten av
all IT.

+ Anstdllda agerar som héllbarhetsambassadorer i
branschen.

+ Noll korruptionsfall i leverantérsledet och inom
foretaget.

+ Sdkerhetsrapporter publicerade tillgangliga for
kunder frén och med 2021.

12 COMOMPTON 16 :ﬁlncsﬁi"nﬂm

ANDPRODUCTION INSTITUTIONS

Leverantors- QO
uppféljning och >,

uppférandekod

Samarbeta med ansvarsfulla leverantérer och agera
foredomen

+ Genomfdr leverantdrsgranskning fér minst 90% av
afférsvolymen enligt var héllbarhetspolicy.

+ Kunder och leverantérer involverade i hdllbarhets-
frégor via s.k. round table.

+ 100% av samtliga stérre leverantdrer ér utvdrderade
enligt Foxways ESG kriterier.

+ Gemensamma initiativ med partners, leverantérer
och kunder fér att reducera negativ paverkan p&
de mest vdsentliga omrddena Foxway verkar inom.
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